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Unter dem Mendpunkt ,Kontaktanbindung” finden die Sie die Funktionen zur Konvertierung
und Verknupfung mit der Kontaktverwaltung in Fairgate.

Insbesondere wenn auch Rechnungen erstellt werden sollen, ist es notwendig, die
Teilnehmenden vorher Uber die Kontaktanbindung zu verarbeiten. Nur Teilnehmende mit
Kontakt kdnnen eine Rechnung erhalten.

Konvertieren
Sie kénnen Teilnehmende, die noch keine Kontakte in Ihrer Kontakt-Verwaltung sind, durch
~konvertieren zu Kontakt” in lhr System Ubernehmen.

Dazu setzen Sie einen Haken in das Kastchen neben den zu konvertierenden
Teilnehmenden und klicken dann auf das Hamburger-Menu (drei Striche) und wahlen

,Zusammenfihren bzw. konvertieren zu Kontakt” aus.
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Eckdaten

Event Hierarchie = Kontaktanbindung - Sommer-Feriencamp 2021 BT 0]

Anmeldedetails B G
Ausschreibung 1 Kontaktname “ Anmelde-Status
Anmeldeformular Dioskouroi, Castor

Benachrichtigungen

Event Zusammenfiihren / Konvertieren zu

Konvertiert to Dioskourol, Castor

Dokumente

Konvertiert to Dioskouroi, Polydeukes
Mitarbeitende
Konvertiert to Gorgo, Medusa

Teilnehmende

’
Kontaktanbindung
;

> Event-Kategorien

Eine Sicherheitsabfrage bittet Sie darum, Ihre Auswahl abermals zu setzen und mit

.~Zusammenfuhren/konvertieren” zu bestatigen:
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Kontakte zusammenfUhren/konvertieren - Sommer-Feriencamp 2021

Kriterien far Umgang mit Duplikaten basieren auf der primaren E-Mail-Adresse

Gewdhlte Angemeldete Umgang mit Duplikaten Existierender
zusammenzufithrender
Verein-Kontakt

P

Prinzhorn, Tanja -

§e

Lobo, Romulus -

P

Dioskouroi, Castor -

®

Dioskouroi, Polydeukes -

@

Dioskouroi, Helena -

Nornir, Urd -

(7%
Be]

@

Gorgo, Medusa -

Abbrechen Zusammenfihren/konvertieren

Nachdem Sie das getan haben, taucht in Ihrer Kontaktanbindungs-Liste unter der Spalte
L~Zusammenfuhren / Konvertieren zu“ ein neuer Eintrag samt Link auf, in diesem Fall

,Konvertiert to Nornir, Urd“.

| Nernir, Urd Angemeldet Nicht: Kontake Sommer-Feriencamp 2021 Konvertiert to Nornir, "FW

Mit einem Klick darauf landen Sie in dem Datenblatt Ihres konvertierten Kontakts, der jetzt
auch in lhrer Kontakt-Verwaltung gespeichert wurde.
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Zusammenfihren

Es kann vorkommen, dass sich Personen mit einer E-Mail-Adresse anmelden moéchten, die



bereits im System vorhanden ist, z. B. Ehepartner, Kinder oder falls Arbeitskollegen sich
eine Team-Adresse teilen.

In Fairgate ist die hinterlegte Primare E-Mail-Adresse das einzigartige Merkmal, mit dem

sich Kontakte voneinander unterscheiden lassen. Daher kann sie nur ein einziges Mal
vergeben werden.

In diesem Beispiel hat sich George mit derselben Adresse angemeldet, die bereits bei Tanja
hinterlegt ist. Es ist allerdings mdglich, sein Datenblatt zu erstellen und im selben Schritt
die E-Mail-Adresse als primar bei ihm zu hinterlegen und sie dem anderen Kontakt zu
entziehen. Der Kontakt, den die primare E-Mail-Adresse entzogen wurde, kann sich dann
nicht mehr mit dieser Adresse im Fairgate-System anmelden.

Markieren Sie die zusammenzufliihrenden Kontakte mit einem Haken, 6ffnen Sie das
Hamburger-Men( (drei Striche) und wahlen Sie ,Zusammenflihren bzw. konvertieren zu

Kontaktanbindung - Sommer-Fe

Zusammenfihren bzw. konvertieren zu Kontakt

Alle Events zeigen Alle Typen zeigen ~

2 Kontaktname * Anmelde-Status
Dioskouroi, Castor
Dioskouroi, Helena Angemeldet
Dioskouroi, Polydeukes
Gorgo, Medusa
Lobo, Romulus
Mornir, Urd Angemeldet

v Prinzhorn, George Angemeldet
w Prinzhomn, Tanja

Kontakt”.

Die Sicherheitsabfrage bittet Sie um Bestatigung.

Achtung: Ausserdem entscheiden Sie hier unter ,Umgang mit Duplikaten”, welcher der
Kontakte die E-Mail-Adresse als primare erhalten soll.


https://support.fairgate.ch/de/kb/articles/umgang-mit-der-prim-ren-e-mailadresse

Kontakte zusammenflhren/konvertieren - Sommer-Feriencamp 2021

Kriterien fir Umgang mit Duplikaten basieren auf der primaren E-Mail-Adresse

Gewdihlte Angemeldete Umgang mit Duplikaten Existierender
zusammenzufiihrender
Verein-Kontakt

& Prinzhorn, George (s) Diesen Kontakt verwenden
(93 Prinzhorn, Tanja () Diesen Kontakt verwenden

Abbrechen Zusammer en/konvertieren

Nach einem Klick auf ,Zusammenfiihren/konvertieren” wird lhre Entscheidung gespeichert

und in der Listen-Ansicht angezeigt:

[[]  Prinzhorn, George Sommer-Feriencamp 2021 Zusammengefuhrt to prinzhorn, Gearge
[[]  Pprinzhorn, Tanja Sommer-Feriencamp 2021 Zusammengefiihrt to Prinzhorn, George

In der Kontakt-Verwaltung konnen Sie jetzt sehen, dass George erstellt wurde und
zusatzlich die E-Mail-Adresse als primare an ihn Gbergegangen ist:

= Aktive Kontakte 2/2

O Kontakt v Primare E-Mail Strasse # PLZ # Ort & Handy
[] 4 Prinzhorn, Tanja -

t [ ] & Prinzhorn, George @ tanja.prinzhorn@fairgate.ch -

N



