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availio API - Hilfe fur Integratoren

09.02.2026 - AVAILIO API

Zielgruppe: IT-Dienstleister und Hardware-Hersteller (z. B. Tursteuerungen, Smart-Lighting,
HVAC), die Live-Buchungen aus Fairgate in ihre Systeme integrieren mochten.

Inhaltsverzeichnis

1. Service buchen

2. API-Zugang einrichten

3. Buchungen abrufen

1 Service buchen

1.1 Voraussetzungen
o Administrator-Rolle im Fairgate-Backend

o Gebuchtes availio Modul - siehe Knowledge-Base-Artikel ,Modul und Service hinzufligen”

1.2 Buchungs-Workflow
1. Melden Sie sich in der Fairgate-Weboberflache an.

2. Offnen Sie das Menii Verwaltung » Module & Services.


https://support.fairgate.ch/en-US
https://support.fairgate.ch/en-US/kb
https://support.fairgate.ch/en-US/kb/availio
https://support.fairgate.ch/en-US/kb/availio-api
https://support.fairgate.ch/en-US/kb/articles/availio-api-integratoren-hilfe
https://support.fairgate.ch/en-US/kb/availio-api
https://support.fairgate.ch/de/kb/articles/modul-und-service-hinzufugen
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Zusétzliche Services

Alle Services beinhalten kein 30 Tage Ruckgaberecht ausser «Serienbrief - Etiketten».

RaiseNow Schnittstelle mit TWINT *

TWINT-Zahlungsmoglichkeit fur Swiss-QR-Rechnungen,
sowie Import von jeglichen Zahlungseingangen via
TWINT/RaiseNow, mit bequemer Verbuchung in der

Wird benotigt im Zusammenhang mit Fairgate Instant

Payment
CHF 30.00 10.00
Jahrich Einrichtungsgebahr

Preis bei nachster Emeuerung: CHF 30.00

Ich bin mit den AGB einverstanden
Ich bin mit der Datenschutzerklarung
einverstanden
Zuletzt gebucht am 15.11.2021

KUNI

Schnittstelle CleverReach

Schnittstelle zum arrivierten Newslettertool
«CleverReach. Alle Kontakte oder spezifische Fairgate
Gruppen sofort oder regelmassig terminiert aus
Fairgate via REST-API importieren. Aufbau einer
Kontakthistorie moglich. da die Kontakte bei
Synchronisation in CleverReach nicht geloscht werden,

CHF 90.00 90.00

Jahrich einmalig

Preis bei nachster Erneuerung: CHF 90.00

Ich bin mit den AGB einverstanden
7] Ich bin mit der Datenschutzerklarung
einverstanden
Zuletzt gebucht am 17.01.2023

KUNDIGE!

Fairgate Instant Payment *

Mitglieder zahlen sofort, Sie liefern sofort. Mit der in
Fairgate integrierten Instant Payment-Funktionalitat
konnen Leistungen wie Mitgliederbeitrage, Lizenzen,
Kurse&Events mit den Zahimethoden
Kredit-/Debitkarten und TWINT bezahit und bei
Bedarf sofort Ausweise/Zertifikate
(Serienbriefservice erforderlich) zur Verfiigung
gestelt werden. Zu den Kosten dieses Services
kommen Transaktionsgebiihren der
Zahlungsanbieter uber 3.9% des Umsatzes plus CHF
0.30 pro Buchung hinzu.

Vor der Buchung dieses Modules, mussen Sie zuerst
den Service "RaiseNow Schnittstelle mit Twint"
buchen, auch damit die Buchungen von RaiseNow
zurtck in Ihre Buchhaltung importiert werden
konnen.

CHF 90.00 90.00

Jahriich einmalig

Preis bei nachster Emeuerung: CHF 90.00

¥ ich bin mit den AGB einverstanden
Ich bin mit der Datenschutzerklarung,
einverstanden
Zuletzt gebucht am 31.10.2023

Contacts REST-API (v2.0)

Voller Lese- und Schreibzugriff auf Ihre
Fairgate-Kontakte - inklusive Zusatzfelder,
Mitgliedschaften und Vorstandsfunktionen.
Auf Wunsch per Event-Push immer live informiert

echnische Details

CHF 90.00 140.00

Jahriich einmalig

Preis bei nachster Emeuerung: CHF 140.00

instellungen ansehen

@ ich bin mit den AGB einverstanden
¥ ich bin mit der Datenschutzerklarung
einverstanden

Zuletzt gebucht am 17.08.2023

KUNDIGEN

Serienbrief - Etiketten

Erweiterung des Moduls Kommunikation: Serienbrief
als PDF generieren; Briefe an Haushalte; Platzhalter
2. fur Mitgliederausweise; Anpassung einzelner
Briefe: Etikettendruck-Funktion; diverse Layouts &
Platzhalter

CHF 90.00 90.00

Jahriich Einmalig

Preis bei nachster Emeuerung: CHF 90.00

Ich bin mit den AGB einverstanden

Ich bin mit der Datenschutzerklarung
einverstanden

Zuletzt gebucht am 24.10.2019

KUNDI

AVAILIO Erweiterung *

Im oben platzierten Modul "AVAILIO" ist die
Verwaltung eines Platzes inklusive.

Benotigen Sie fur hren Verein mehrere Platze, buchen
Sie sich diesen Service pro zusétzlichen Platz einmal
dazu.

Die WebApp finden Sie unter availio fairgate.ch

CHF 0.00 0.00

Jahrlich einmalig.

Preis bei nachster Erneuerung: CHF 0.00

Ich bin mit den AGB einverstanden

Ich bin mit der Datenschutzerklarung
einverstanden

Zuletzt gebucht am 21.02.2025

- 29+

3. Klicken Sie in der Kachel availio REST-API (v1.0) auf Jetzt buchen.

4. Schliessen Sie den Bestatigungsdialog mit OK ab.
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Module & Services

Daten
Dateien
Vorstand

Benutzerr chte

Mailbox-Erweiterun| Promotion:n

Einstellung en
Pro Paket erhalten Sie 10 G8 Speicher] 20
Weiterleitungen und 20 Mailboxen zultzlich. Mehrere
Packages konnen gebucht werden. InfGrundpaket
inklusive sind 5 GB Speicher, 20 Weitefleitungen und
20 Mailboxen. Die Erhohung wird inngthalb 48h
eingerichtet.

CHF 60.00 30.00

Jahriich Einrichthgsgebuhr

Ich bin mit den AGB einverstanden
Ich bin mit der Datenschutzerkiarubg
einverstanden

AVAILIO REST-API (v1.0)

Hole dir alle Live-Reservierungen direkt per REST -
ideal fur Tur, Licht- oder App-Integrationen.

nische Details

CHF 90.00 90.00

Jahriich einmalig

Preis bei nachster Emeuerung: CHF 90.00

instellungen ansehen

@ Iich bin mit den AGB einverstanden
1 Iich bin mit der Datenschutzerklarung
einverstanden

Zuletzt gebucht am 16.06.2025

KUNDIGEN

5. Nach wenigen Sekunden erscheint eine Erfolgsmeldung - das Modul ist nun einsatzbereit.

2 API-Zugang einrichten

2.1 Access-Key & Token-Flow

Nach erfolgreicher Buchung finden Sie den neuen Reiter FSA Service > availio API unter Einstellungen.

1. API aktivieren - setzen Sie den Schalter auf Aktiviert.
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Module & Services
L]

Daten

tMalings  Fsaservice JREEEH

hen &Formate  Anreden erminologie

Einstellungen

Vorstand

Benutzerrechte
Fairgate Standard API

Promotionen

AP AVAILIO AP / o

Integrieren Sie Ihre AVAILIO-Buchungsdaten nahtlos in externe Systeme wie Intelligente Taren, Beleuchtung und Helzung. Mit FSA-API-Zugang kbnnen Buchungen in Echtzeit Aktionen ausiosen, wie z. B. das Offnen von Taren.
das Einschalten von Licht oder das Anpassen der Heizung, je nachdem, wer die Buchung wann und wo vorgenommen hat. Einfach einzurichten und vollgepackt mit eistungsstarkem Automatisierungspotenzial,

APl aktivieren Aktiviert Deaktiviert

o0 | Qquxoma== 8
Dokumentation
Dokumentation in den nachfolgenden Links Open mentation

FSA Service Log
& Exportierenalscsv BB

Datum und Zeit . Benutzer Name des Service Aktion Feld Wert vorher Wert nachher

Keine Daten in der Tabelle vorhanden
Zeige 0bis 0von 0 « <> ]»

2. Access-Key generieren - klicken Sie auf Generieren

hen &Formate  Anreden A Altersii tMailngs  FsAService

Einstellungen

Fairgate Standard API & 2ur seite Module . services

AVAILIO AP

Integrieren Sie Ihre AVAILIO-Buchungsdaten nahtlos in externe Systeme wie intelligente Taren, Beleuchtung und Heizung. Mit FSA-API-Zugang kénnen Buchungen in Echtzeit Aktionen auslésen, wie z. B. das Offnen von Tren,
d halten von Licht oder das Anpassen der Helzung, je nachdem, wer die Buchung wann und wo vorgenommen hat. Einfach einzurichten und vollgepackt mit leistungsstarkem Automatisierungspotenzial

oD quwxpma== 8

E Sie finden die Entwickler-Dokumentation in den nachi

Dokumentation

3. Kopieren Sie

o OID (Organisation-ID)

o Access-Key
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Einstellungen  srachensomate  anresen  acresbioc

Fairgate Standard AP (2 zur seite Module & Services

AVAILIO API

AP aktivieren Ativiert Deaktiviert

Zugangstoken A,JUS!A\OJK\HQWG, OlfFUL
eneri

4. Access-Token abrufen

# Authorize

curl -X POST \
-H "Content-Type: application/json" \
-d '{"access key":"{{access key}}"}' \
https://fsa.fairgate.ch/fsa/vl.1/auth/create/{{oid}}/token

- Die Antwort enthalt access token, refresh token.

5. Verwenden Sie das Token - jeden weiteren Request senden Sie mit
Authorization: Bearer {{access token}}.

6. Erneuern Sie das Token vor Ablauf:
POST /fsa/vl.1/auth/refresh/{{oid}}/token.

3 Buchungen abrufen
3.1 Live-Bookings-Endpoint
GET /fsa/v1.0/booking/{{oid}}/reservations

Ausser dem Pfadparameter {{0id}} sind keine weiteren Parameter erforderlich. Der Endpoint liefert
samtliche aktuellen sowie zukiinftigen Reservationen Ihrer Organisation.

3.2 Beispiel-Request

curl -H "Authorization: Bearer {{access token}}" \
"https://fsa.fairgate.ch/fsa/v1l.0/booking/{{oid}}/reservations"

Weiterfuhrende Ressourcen

e Technische Dokumenation: https://fsa.fairgate.ch/docs/fsa_openapi3



https://fsa.fairgate.ch/docs/fsa_openapi3

