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Wie aktiviere ich Push-Benachrichtigungen?
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Push-Benachrichtigungen fir die WebApp aktivieren (i0S &
Android)

Um Push-Benachrichtigungen tiber die WebApp zu erhalten, miissen diese im Browser sowie auf dem Gerat
erlaubt sein. Die Aktivierung unterscheidet sich leicht je nach Betriebssystem.

Voraussetzungen
e Die WebApp muss im Browser geoffnet sein

e Push-Benachrichtigungen werden nur von unterstiitzten Browsern angezeigt
(z. B. Safari auf i0S, Chrome auf Android)

e Die Benachrichtigungen miissen beim ersten Hinweis aktiv bestatigt werden

iOS (Safari WebApp)
1. Offnen Sie die WebApp in Safari.
2. Flgen Sie die WebApp iiber Teilen - Zum Home-Bildschirm hinzu (falls noch nicht erfolgt).
3. Offnen Sie die Einstellungen auf dem iPhone.
4. Tippen Sie auf Mitteilungen.
5. Wahlen Sie die WebApp aus der App-Liste.

6. Aktivieren Sie Mitteilungen erlauben.

[ Hinweis: Push-Benachrichtigungen fiir WebApps funktionieren auf iOS nur, wenn die WebApp
zum Home-Bildschirm hinzugefiigt wurde.

Android (Chrome WebApp)

1. Offnen Sie die WebApp im Chrome-Browser.

2. Bestatigen Sie die Abfrage ,Benachrichtigungen erlauben”, wenn diese angezeigt wird.
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3. Alternativ:
o Offnen Sie Einstellungen —» Apps - Chrome - Benachrichtigungen
o Stellen Sie sicher, dass Benachrichtigungen aktiviert sind

4. Offnen Sie in Chrome die Website-Einstellungen der WebApp und priifen Sie, ob
Benachrichtigungen erlaubt sind.

Keine Push-Benachrichtigungen erhalten?

Bitte priifen Sie zusatzlich:
o Ist der Nicht-storen-Modus deaktiviert?
e Sind Browser-Benachrichtigungen generell erlaubt?
o Wird der Browser durch Energiesparoptionen eingeschchrankt?

o Wurde die Erlaubnis eventuell zuvor abgelehnt?



